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La División de Asuntos del Consumidor alerta acerca de caridades
fraudulentas en vista del desastre del Japón; Ofrece información en

japonés

NEWARK- La División de Asuntos del Consumidor hoy puso carteles y folletos
en japonés y otras lenguas asiáticas, con un mensaje importante”Antes de donar
para ayudar a aquellos afectados por el desastre del Japón, tenga cuidado con
caridades fraudulentas”

“ Todos los ciudadanos de Nueva Jersey sin considerar su origen nacional están
observando el sufrimiento desbastador del Japón, y quieren hacer lo posible para
ayudarlo. En tiempos como estos muchas caridades legítimas comienzan a solicitar
donaciones para auxilio. Desgraciadamente, los desastres también atraen
estafadores que crean caridades fraudulentas para robarle a los donantes  su
dinero,” dijo el Director Interino de la División Thomas R. Calcagni.”Antes de
donar investigue. Podemos ayudarle a determinar si una  caridad es legítima y
como esa caridad ha usado sus fondos en el pasado.”

Los carteles, están disponibles en japonés, coreano y mandarín, así como también
en inglés y español, y proveen información básica para que los consumidores
aprendan acerca de las caridades. Los investigadores de la División de Asuntos del
Consumidor esta semana repartirán los carteles y los folletos en super mercados
asiáticos.



Puede descargar los carteles si va a:
www.NJConsumerAffairs.gov/brief/jpdisaster.pdf en  japonés a:
www.NJConsumerAffairs.gov/brief/japan.pdf en coreano 
www.NJConsumerAffairs.gov/brief/korean.pdf en mandarín
www.NJConsumerAffairs.gov/brief/mandarin.pdf (
http://njconsumeraffairs.gov/brief/mandarin.pdf ) en español
www.NJConsumerAffairs.gov/espanol/spbrief/japan.pdf 

Los documentos incluyen las siguientes sugerencias:
• Dé a caridades que conoce y de las que se fía. Nunca done a una caridad de

la que no sabe nada. Pida información escrita y léala. Haga preguntas. Las
caridades honestas lo animan a que lo haga.

• Llame a la línea directa de la Sección de Caridades llamando al 973-504-
6215 o vaya al website www.NJConsumerAffairs.gov/charity/chardir.htm
para aprender acerca de caridades específicas. Usted puede confirmar si una
caridad está registrada o está exenta de registrarse. También puede aprender
acerca del reporte financiero más reciente de la caridad, incluyendo la
cantidad que la caridad gastó recaudando fondos, administración y cuanto en
realidad fue dirigido a la caridad. Ademas usted puede ver a las 10 caridades
a las cuales los consumidores le hicieron más preguntas, que fue puesta la
semana pasada yendo a:
 www.NJConsumerAffairs.gov/charity/inquired/ .

• No se deje engañar por un nombre convincente. Una caridad deshonesta con
frecuencia tiene un nombre impresionate o uno semejante a una caridad
legítima y respetada.

• No sucumba a la presión. No deje que lo presionen para que done, y no crea
que debe donar en el momento. Ninguna caridad legítima esperará que dé
dinero al instante aunque haya contribuido en el pasado.

• Pregunte si la caridad usa recaudadores de fondo profesionales, y si lo hace
pregunte cuanto dinero irá para los recaudadores y cuanto para la caridad.

• Tenga cuidado con correos electrónicos que dicen que son de una caridad
pero le piden su información de tarjeta de crédito y su cuenta bancaria. Esto
es una estafa que se llama “phishing” y es usada por los ladrones de robo de
identidad. Si usted no conoce la caridad, pregunte a la Sección de Caridades
de la División de Asuntos del Consumidor. Si conoce la caridad, llame a la
organización para saber si le mandaron el correo electrónico.



Los consumidores que creen que han sido estafados o engañados por un
negocio o sospechan actividad ilegal, pueden poner una queja con la División
de Asuntos del Consumidor  yendo a: 
www.NJConsumerAffairs.gov ( http://www.njconsumeraffairs.gov/ ), o llamar al 1-800-242-5846
(gratis si llama desde Nueva Jersey) o al  973-504-6200. 


